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Persone

A/

Avete deciso chi e la

Ly

persona responsabile del processo
di attuazione del dovere

No—»[ Nominate un leader

di diligenza?

Il leader occupa preferibilmente un
ruolo dirigenziale e ha buone
competenze di facilitatore

000

Individuate le persone e
reparti piu appropriati
della vostra impresa

Avete nominato e istruito un
team interno per il
dovere di diligenza?

No—p

| reparti interessati o che hanno
un ruolo da svolgere nel processo
di attuazione del dovere di

Si diligenza, ad esempio acquisti,

l ufficio legale, sostenibilita, affari

societari, ufficio tecnico

o Fissate una riunione
interna iniziale

Predisponete una tabella
di marcia e organizzate
riunioni regolari con il
team interno

- Esponete le argomentazioni
per l'esercizio del dovere di
diligenza (ad esempio, leggi,
esposizione a rischi)

- Concordate il ruolo e le

- Utilizzate, ad esempio, un
piano d'azione per il dovere di
diligenza che puo essere un

documento di riferimento per le

responsabilita del team interno

riunioni

Avete informato tutte le part Individuate le parti

No—-|interessate, i loro ruoli
e responsabilita

interessate in merito ai vostri sforzi
elativi al dovere di diligenza?2

Informate i

soggetti
interessati

Organizzate

riunioni e seminari

Pubblicate sul
vostro sito, se
ritenete sia il caso

Soggetti interessati sono, ad
esempio, il consiglio di
amministrazione, la direzione, i
dipendenti, i partner commerciali, i
fornitori, i clienti e le ONG
pertinenti.

Potreste iniziare ad
informarli quando avrete
sviluppato le vostre
politiche e avrete un
piano d'azione chiaro

Tenete conto del riscontro
dei soggetti interessati nella
progettazione e
nell'implementazione del
sistema di attuazione del
dovere di diligenza

Fatelo solo se vi impegnate
ad aggiornare le informazioni
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Politica

Avete creato una politica
della catena di approvvigionaments
per i minerali provenienti da
Zone di conflitto e
ad alto rischio?

Si

.

Fase successiva
(Procedure)

Elaborate una politica
utilizzando il modello di
politica dell’allegato Il

delle linee guida
dellOCSE sul dovere di
diligenza

_ |L'avete fatta esaminare al

team interno?

- Assicuratevi che la politica si
rifletta nella pratica nelle vostre
strategie e procedure operative

- Potete anche coinvolgere i
principali soggetti interessati
esterni

\

Mettete in atto e comunicate
la politica ai soggetti
interessati interni ed esterni

- Ad esempio, includetela nei contratti
con i fornitori, in un codice di condotta del
fornitore, nella vostra politica di
approvvigionamento responsabile
esistente.

- Potete anche organizzare un corso di
formazione per i fornitori per assicurarvi di
essere entrambi allineati e per
comprendere meglio quali siano le loro
problematiche
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Procedure

Avete costituito un sistema
di trasparenza, di raccolta
di informazioni e di controllo sulla catena di
approvvigionamento?

Avete creato un meccanismo
di denuncia?

Si

l

Fase 2: Identificate e
gestite i rischi

Progettate e attuate un sistema

per raccogliere informazioni

NO—p» " ; :
pertinenti sulla catena di

approvvigionamento

- Esaminate il sistema esistente, identificate
le informazioni gia disponibili e le informazioni

necessarie
- Predisponete questionari o utilizzate modelli

esistenti per acquisire le informazioni

pertinenti
- Usate sistemi tracciabilita o di catena di

custodia

Raccogliete informazioni sui
fornitori, sui paesi di transito e
origine del materiale

Implementate un sistema che
consenta a qualsiasi soggetto
No——— - .

interessato di sollevare

preoccupazioni o problemi

- Potete lavorare in collaborazione con altre
imprese o associazioni del settore

- Assicuratevi di implementare un processo
per eseguire I'analisi delle cause principali dei
problemi segnalati, per aiutarvi a individuare
le tendenze e assegnare priorita alle azioni
correttive

- Collaborate con i fornitori (ad esempio
mediante lo sviluppo di competenze)

- Il dovere di diligenza & un processo
graduale e serve tempo per raccogliere
informazioni sulle catene di
approvigionamento complesse




