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Personnes

Avez-vous décidé qui est
responsable du devoir
de diligence ?

Oui

Avez-vous nommé et forme
une équipe interne sur le
devoir de diligence ?

Oui

Avez -vous informé
toutes les parties intéressées
de vos efforts en matiére de
devoir de diligence ?

Nommer un leader

Le leader a de préférence une
fonction de responsabilité et
posséde de bonnes compétences
en matiére de facilitation

Identifier les services et
les personnes les plus
pertinents pour votre
entreprise

Services concernés ou ayant un
role a jouer dans le processus du
devoir de diligence, par exemple
les achats, la conformité
Jjuridique, RSE, le siege social

Configurer une réunion
interne initiale

Créer un calendrier et
tenir régulierement des
réunions avec I'équipe

interne

- Expliquer l'analyse de
rentabilisation pour le devoir de
diligence (par exemple, lois,
exposition aux risques)

- Convenir du role et des

- Utiliser, par exemple, un plan
d'action sur le devoir de
diligence, qui pourra devenir
un document de référence
pour les réunions

responsabilités de I'équipe interne

Identifier les
. Informer les
intervenants, leurs ;
S parties -
réles et
- prenantes
responsabilités
Parmi les intervenants, on peut Vous pourriez

citer le conseil de surveillance, la
direction, les employés, les
partenaires commerciaux, les
fournisseurs, les clients et les
ONG concernées.

commencer a les
informer une fois que
vous aurez élaboré votre
politique de devoir de
diligence et que vous
aurez un plan d'action
clair

Organiser des
réunions et des
ateliers

Publier sur votre
site Web si

Y

nécessaire

Tenir compte des
commentaires des
intervenants lors de
la conception et de
la mise en ceuvre de
votre systéme de
devoir de diligence

Ne le faites que si vous
étes décidé a aller
jusqu'au bout
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Politiques

Avez-vous créé et mis
en ceuvre une politique de
chaine d'approvisionnement pour les
minéraux provenant de zones
de conflit et & haut risque 2

Oui

.

Etape suivante
(Procédures)

Elaborer une politique
fondée sur la politique
type (Annexe Il du Guide
de 'OCDE)

La faire examiner par
I'équipe interne

Mettre en ceuvre et
communiquer la politique aux
intervenants internes et
externes

- Assurez-vous que la politique est
reflétée dans la pratique par vos
politiques et procédures
opérationnelles

- Vous pouvez également faire
participer des intervenants
externes clés

- Par exemple, incluez-la dans les
contrats de fournisseurs, dans un code de
conduite des fournisseurs, dans votre
politique d'approvisionnement
responsable existante.

- Vous pouvez également organiser une
formation a I'intention de vos fournisseurs
afin de vous assurer que vous étes aligné
et de mieux comprendre quels sont leurs
enjeux
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Procédures

Avez-vous établi un
systéeme de transparence,
de collecte d'informations et de controle
de la chaine d'approvisionnement
enor?

Oui

Al .

Avez-vous créé un mécanisme
de réglement des griefs ?

Oui

l

Etape 2 :
Identification et
gestion des risques

Concevoir et mettre en ceuvre un
systéme de collecte

4

Non——p = E 3
d'informations pertinentes sur la
chaine d'approvisionnement

- Examinez votre systéme existant, identifiez
les informations dont vous disposez déja et
les informations nécessaires

- Elaborez des questionnaires ou utilisez des
modeéles existants pour saisir les informations
pertinentes

- Utilisez un systéme de tracabilité ou de
chaine de garde

Mettez en ceuvre un systeme
permettant a toute partie
intéressée de soulever des
préoccupations ou des questions

- Vous pouvez travailler en collaboration avec

- Assurez-vous de mettre en ceuvre un
processus pour entreprendre l'analyse des
causes premiéres des problemes signalés et
pour vous aider a identifier les tendances et &
hiérarchiser les mesures correctrices

d'autres entreprises ou associations industrielles

Collectez des informations sur
les fournisseurs, les pays de
transit et l'origine du matériel

- Engagez des contacts avec vos
fournisseurs (par exemple, en renfor¢ant la
capacité)

- Le devoir de diligence est un processus
progressif et il faut du temps pour recueillir
des informations sur les chaines
d'approvisionnement complexes




