
DUE DILIGENCEREADY!

O termo "dever de diligência" significa agir com cuidado razoável, identificar

riscos e considerar medidas corretivas adequadas antes de tomar uma decisão.

No contexto das cadeias de fornecimento de minerais e metais, o processo de

dever de diligência permite às empresas verificar se os minerais e metais

presentes em sua cadeia de fornecimento são obtidos de forma responsável e

tomar as devidas medidas em caso negativo.

O dever de diligência é um processo que envolve a identificação, prevenção,

atenuação e reparação dos riscos reais e potenciais de contribuir para atividades

que alimentam a violência e as violações dos direitos humanos, bem como os

impactos ambientais negativos.

É um processo contínuo, pró-ativo e reativo que pode ser melhorado com o tempo.

O QUE É DEVER DE DILIGÊNCIA?

Para além da necessidade de cumprir o regulamento da UE relativo aos "Minerais

de conflitos" (caso seja abrangido pelo seu âmbito de aplicação), existem

benefícios em matéria de gestão de riscos, de eficiência comercial e empresarial

para realizar o dever de diligência da cadeia de fornecimento.

Existem também benefícios sociais, decorrentes de medidas destinadas a

garantir que os minerais e metais da sua cadeia de fornecimento sejam obtidos

de forma responsável, não contribuindo assim para prejudicar pessoas ou o meio

ambiente.

Desde que feitos de forma responsável, o fornecimento de recursos naturais e a

exploração mineira, especialmente minerais e metais, têm o potencial de

contribuir significativamente para o desenvolvimento sustentável em alguns dos

países mais pobres do mundo. Você e a sua empresa têm um papel crucial a

desempenhar para tornar isso uma realidade.

POR QUE EFETUAR O DEVER DE DILIGÊNCIA DA CADEIA DE
FORNECIMENTO?

Garantindo cadeias de aprovisionamento responsáveis de minerais e metais



PROTEGER E GERAR LUCRO, VANTAGEM COMPETITIVA,
VIABILIDADE E VALOR

Clientes, fornecedores, entidades reguladoras, investidores, organizações não

governamentais (ONGs) e consumidores finais têm pedido cada vez mais às empresas,

incluindo as PMEs, que comprovem que os minerais e metais que entram em suas

cadeias de fornecimento não contribuíram para prejudicar pessoas ou o meio ambiente.

Muitas empresas exigem provas do dever de diligência da cadeia de fornecimento nos

seus contratos com fornecedores.

Ao conduzir um dever de diligência com regularidade e de forma abrangente, você

demonstra aos clientes atuais e futuros seu compromisso com cadeias de fornecimento

responsáveis e, portanto, está mais bem posicionado para buscar oportunidades

comercialmente inteligentes.

A realização do dever de diligência nas cadeias de fornecimento permite identificar e

tratar potenciais riscos que, se não forem geridos, podem ter impactos prejudiciais na

forma como a sua empresa é vista pelo público e pelos clientes. O mais importante é

que isso garantirá que sua empresa não contribua para prejudicar pessoas nem o meio

ambiente.

MINIMIZAR OS PASSIVOS E PROTEGER A MARGEM

O dever de diligência permite desenvolver soluções adequadas de gestão de riscos e

de fornecimento responsável que possam ser implantadas rapidamente. Isso pode

significar que você se envolverá com seus fornecedores e clientes com mais

frequência. Ao fortalecer essas relações e fazer aos seus fornecedores as perguntas

certas, você terá mais oportunidades para perceber riscos que possam representar uma

ameaça para sua empresa e possíveis impactos que possam causar danos a outrem.

Esses riscos podem ter impactos jurídicos, financeiros e/ou de reputação negativos em

sua empresa.

IMPULSIONAR O DESEMPENHO PARA VOCÊ E SEUS
FORNECEDORES

O dever de diligência pode se tornar parte do seu sistema de gestão diária de riscos

operacionais e comerciais. Ao ter uma supervisão completa da sua cadeia de

fornecimento, sua empresa poderá ser proativa, não reativa, quando surgirem riscos de

interrupção em sua cadeia de fornecimento.

Você estará preparado para auditorias, solicitações de informações por parte de

fornecedores e clientes e poderá aumentar o valor da sua empresa.

Em última análise, isso gera confiança e garantirá uma gestão mais eficiente das

cadeias de fornecimento complexas e globais para você e seus fornecedores, bem

como para seus clientes.


